
Результаты независимой оценки качества условий оказания услуг    

и предложения по улучшению деятельности КГБУ СО Центр семьи «Лесосибирский  

за 2022 год 

№ места  

в 

рейтинге 

Организация 

социального 

обслуживания 

Красноярского края 

Значение 

показателя оценки 

качества, 

характеризующего 

общие критерии 

оценки качества  

в организации 

Недостатки и предложения по улучшению деятельности  

организации социального обслуживания 

16 

КГБУ СО «Центр 

социальной помощи 

семье и детям 

«Лесосибирский» 

98,0 

По показателю оценки качества 1.1 «Соответствие информации  

о деятельности организации социального обслуживания, размещенной  

на общедоступных информационных ресурсах, перечню информации  

и требованиям к ней, установленным нормативными правовыми актами:  

на информационных стендах в помещении организации социального 

обслуживания; на официальных сайтах организации социального 

обслуживания в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

необходимо: 

 привести перечень информации на стендах организации в соответствие 

требованиям действующего законодательства.  

По показателю оценки качества 3.2 «Обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими» 

необходимо: 

 обеспечить возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху  

и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика). 

Отзывы и пожелания (рекомендации, предложения) получателей услуг  

в организациях социального обслуживания отраженные в анкетах: 

 все устраивает. 

  

  


